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TECNICAS DE SELECCION

DE PERSONAL

El factor humano es uno de los aspectos mas complejos de una
organizacion. En la historia de la administracion, han sido varios
los modelos que han servido para reducir la incertidumbre vy
crear valor a través de las personas. Este curso pretende
entregar una vision ecléectica, practica y realista que integra
elementos conceptuales y herramientas concretas para la
comprension y aplicacion de las tecnicas de seleccion de

personal.

DESARROLLO DE HABILIDADES

‘4 PARA LA NEGOCIACION

El estudiantado podra situar la negociacion en un contexto de
relaciones laborales y comerciales donde, clientes, sindicatos,
gremios empresariales y gobierno actuan bajo normas
regulatorias que rigen las actividades comerciales y laborales de
las empresas. ELl alumno sera capaz de disenar una estrategia de
negociacion, organizar un equipo negociador y liderar el proceso
de negociacion. También, conocera las diversas técnicas vy
tacticas de negociacion actualmente en uso, asi como los
metodos modernos de negociacion. Por ultimo, tendra la
oportunidad de identificar en forma practica las claves de un

proceso negociador.




GESTIéN DE EMOCIONES PARA
\

LA COMUNICACION EFECTIVA

Este taller contribuye a la profundizacion en el desarrollo de
habilidades de comunicacion efectiva, proceso apoyado por la
gestion de las emociones de los alumnos orientado a lograr un
mejor desempeno laboral. Esta asignatura es de aplicacion
practica y el enfoque esta centrado en el alumno, quien a traves
de un proceso de acompanamiento lograra identificar sus
caracteristicas personales y asi identificar su potencial de
desarrollo en esta area con el fin de desenvolverse fluidamente

en el mundo laboral.

PROGRAMACION PYTHON

PARA LA ADMINISTRACION

Este curso tiene por objetivo introducir un marco conceptual y
practico de programacion en Python. Comenzando desde lo
mas basico, se realizan aplicaciones para aprender el manejo
de bases de datos, generar graficos y visualizaciones, junto
con automatizacion de procesos, enfocados en adquirir

herramientas practicas.
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~T"DECISION MAKING

This course explores the process of decision making. Students
will improve their abilities to recognize the primary elements of a
decision, describe the potential responses, and apply theoretical

concepts to produce better outcomes in real settings.

RELACIONES

> INTERNACIONALES

La asignatura busca que el alumno conozca en que consisten las
relaciones internacionales, cuales son sus actores, como esta
organizada la sociedad internacional, cual ha sido su evolucion historica,
en especial durante los siglos XX y XXI, el analisis de los problemas
fronterizos nacionales y su impacto en los procesos econdmicos,
sociales y politicos a nivel mundial y en particular en Chile. Finalmente,
la incidencia de las relaciones internacionales en el comercio nacional e
internacional. La catedra se encuentra orientada a entregar a los y las
estudiantes las competencias adecuadas para lograr la comprension y
analisis del rol que juega Chile en la comunidad internacional, mediante
el diseno de soluciones que faciliten a nuestro pais la consecucion de
sus objetivos nacionales. Se pretende que una vez finalizada la catedra,
se tengan las herramientas necesarias para disenar estrategias de
alternativas para la solucion de problemas juridicos que plantea la
relacion con los paises que integran la comunidad internacional vy

aplicarlos en el marco de la realidad actual.
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7. ECONOMIA SOCIAL Y

\..5% EMPRENDIMIENTO

cQué es la Economia Social y Cooperativa? Algunos elementos
para el debate conceptual y tedrico.

cQué entidades forman parte de la Economia Social vy
Cooperativa? Caracterizacion general de los distintos tipos

organizacionales.

VALORACION, FUSION Y

II' REESTRUCTURACION DE
EMPRESAS

El curso de Valoracion, Fusion y Reestructuracion de Empresas,
tiene como objetivo general, que el alumno, al término del
modulo, sea capaz de valorar una empresa real, siguiendo los
pasos que implica un proceso de valoracion, comenzando por la
identificacion de una oportunidad, siguiendo con la proyeccion
de los estados financieros y, por ultimo, la construccion de los
flujos de caja, valoracidon y negociacion. Adicionalmente,

evaluara procesos de fusion y reestructuracion de empresas.




TOPICOS PARA EL ANALISIS
"DEL ENTORNO MACRO Y

‘w2 FINANCIERO DE LA EMPRESA

El objetivo del curso es entregar las herramientas practicas
provenientes de la economia, las finanzas y las tecnicas
cuantitativas para construir una base integrada de conocimientos
que apoye los procesos de toma de decisiones al interior de la
empresa, tales como la elaboracion de presupuestos, escenarios
econdomicos de corto y mediano plazo junto a las tendencias de
los diferentes sectores. Por otro lado, el reconocer vy
comprender las principales fuentes de informacion necesarias
para analizar el comportamiento de las condiciones economico-
financieras locales y globales relevantes para la toma de
decisiones. Interpretar desde un espectro amplio las decisiones

de autoridades econdmicas locales y globales e identificar su

impacto en los mercados financieros y en la economia real.

TALLER DE EXCEL
INTERMEDIO-AVANZADO

Comprender, aplicar, analizar y formular planillas de que
permitan gestionar un conjunto de datos para apoyar a las
organizaciones y/o empresas en la generacion de informacion

y/0 reportes que apoyen en la toma de decisiones.




@ MERCADO DE CAPITALES

Al terminar el curso el alumno debera ser capaz de explicar
como funciona el mercado financiero, su integracion a los
mercados globales, describir sus funciones, las operaciones que
se realizan, identificar sus actores e interaccion, como también
explicar la determinacion de las tasas de interés y los factores
que las afectan, aplicar el modelo CAPM, analizar la rentabilidad
y riesgo de las inversiones formando carteras, explicando la

eficiencia de los mercados.

e SISTEMA DE GESTION DE

SUSTENTABILIDAD EMPRESARIAL

Este curso permite adquirir los conocimientos teodricos vy
practicos indispensables para formular e implementar un
sistema de gestion de sustentabilidad que otorga ventaja
competitiva al centro de la estrategia del negocio, conectando el
exito de la empresa con el progreso de la sociedad, generando
valor compartido. El estudiante al final del curso podra conocer
y aplicar modelos, estandares y buenas practicas para la gestion
de la sustentabilidad empresarial, a través de herramientas y
metodologias de gestion ambiental, social y de seguridad

laboral.




FILOSOFIiA PARA EL

DESARROLLO PERSONAL

Aplicar la filosofia a los problemas diarios de la vida personal,
social y profesional. Es, por tanto, una reflexion dialogada para
ayudar a las personas a partir de los pensamientos de los
grandes filosofos para abordar los principales aspectos de la
vida cotidiana. Es una guia practica para vivir mejor vy

desarrollarse como persona integral.

LIDERAZGO PARA LA

1 GESTION DEL CAMBIO

Este electivo proporciona herramientas tanto conceptuales como
practicas que permitiran a l@s participantes obtener una vision
integral y sistemica del liderazgo como competencia distintiva
para afrontar los procesos de cambio organizacional.

Fomentara la conexion con practicas especificas de gestion de
personas, procesos de influencia y analisis de casos que
facilitaran a los participantes desarrollar habilidades para su

insercion en el mundo laboral.




GESTION DE LA SEGURIDAD Y

BIENESTAR LABORAL

El curso aborda la seguridad organizacional, los riesgos fisicos vy
psicologicos asociados a los distintos tipos trabajos, sobre la
normativa en materia de seguridad laboral, reglamento interno,
comités paritarios, entre otros. El objetivo es que puedan
integrar conocimientos en materia de seguridad lo que les
permitira en el futuro poder tomar decisiones con sus equipos
de trabajo considerando la importancia de la seguridad vy

bienestar en el trabajo.

POWER Bl BASICO E
(il

INTERMEDIO

En un contexto donde se requiere acceder rapidamente a datos
y visualizarlos de forma atractiva, Power Bl se convierte en una
herramienta interesante de conocer. Desde el punto de vista de
la arquitectura de la inteligencia de negocios, el electivo aborda
el proceso desde la fuente de los datos, el tratamiento de ellos,
su almacenamiento hasta la analitica y el usuario, elaborando
informes o paneles de visualizacion. Si bien es esencialmente
practico, centrado en la herramienta Power Bl, se acompana de
los elementos tedricos que permiten un mejor aprovechamiento.
Para ello se utilizaran datos reales de fuentes abiertas,
permitiendo asi enfrentarse a situaciones cotidianas en el

tratamiento de los datos.




GESTION DIGITAL DE LA

INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO

Este curso permite adquirir los conocimientos teodricos vy
practicos indispensables para el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICs) en el ambito de la gestion
de informacion y gestion del conocimiento al interior de las
organizaciones, a fin de conocer el entorno de la produccion de
informacion en la sociedad digital, junto con utilizar las
principales técnicas y herramientas tecnologicas para gestionar
la informacion de forma sistematica y, conocer modelos de
gestion del conocimiento. Lo anterior contribuye a crear mejores
flujos de informacién y transmision del conocimiento al interior
de las organizaciones con base en los principios del aprendizaje

colectivo.

/./JINBOUND MARKETING
=

El curso aborda una mirada menos invasiva del marketing, que
busca que el consumidor potencial sea quien se acerque y no al
reves. Todo esto de la mano de las tecnologias digitales
modernas. En otras palabras, una suerte de Marketing amistoso

basado en tecnologia.
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;MARKETING DIGITAL

Al termino del curso, el estudiantado debera ser capaz de utilizar
los conceptos y técnicas basicas del marketing digital como
parte de la estrategia de marketing de una organizacion.

Conocer y comprender fundamentos del marketing digital y el e-
commerce. Conocer y utilizar el proceso de desarrollo e
implementacion de una estrategia y un plan de marketing digital.
Profundizar en el uso de plataformas digitales en marketing.
Adquirir herramientas para el seguimiento y optimizacion de

campanas de marketing digital.

6?6FRANCHISING

Asegurar la adquisicion de los conocimientos necesarios para la
implementacion y eficiente gestion del modelo de Franquicias.
En el mundo de los negocios, las empresas buscan diversas
formas de aprovechar las oportunidades que los mercados
ofrecen. El Franchising es una forma de crecimiento que permite
de manera rapida y controlada aprovechar los espacios que el
mercado ofrece para las mas diversas actividades.

También, es un sistema de reproduccion en cadena, mediante la
operacion interdependiente, de un modelo de comercializacion

exitoso.
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